Salve Il

Acuerdo de licencia de usuario final

Ultima actualizacion: 22 de febrero de 2024

Bienvenido, y gracias por su interés en Salve Il Limited ("Salve", "nosotros" o "nos") y nuestro
servicio online para la gestién de la salud mévil disponible a través de nuestra aplicacion movil y
portal web ("Servicio"). Este Acuerdo de Licencia de Usuario Final es un contrato legalmente
vinculante entre usted y Salve en relacién con su uso del Servicio.

LEA ATENTAMENTE LAS SIGUIENTES CONDICIONES.

Al hacer clic en "Acepto", o al descargar, instalar o acceder de cualquier otra forma o utilizar el
Servicio, usted acepta que ha leido y comprendido los siguientes Términos y Condiciones. Para
utilizar el Servicio, usted acepta estos Términos y Condiciones que incluyen, para los usuarios
fuera de la Union Europea, la Politica de Privacidad de Salve (en conjunto, estos "Términos"). Si
no puede o no esta de acuerdo con las Condiciones, no debe utilizar el Servicio. Su uso del
Servicio, crea un acuerdo entre Salve y usted para que estas Condiciones le sean de aplicacién.
Si no esta de acuerdo con las Condiciones, no descargue ni acceda al Servicio.

1. Vision general del Servicio Salve. El Servicio le permite comunicar informacion personal e
informacion relacionada con la salud, para ayudarle a usted y a su proveedor de asistencia
sanitaria o clinica ("Proveedor") a gestionar su tratamiento y compromiso.

2. Requisitos. Debe tener al menos 18 afios para utilizar el Servicio. Al aceptar estas
Condiciones, usted declara y nos garantiza que: (a) tiene al menos 18 anos de edad; (b) no
ha sido suspendido ni expulsado anteriormente del Servicio; y (c) su registro y su uso del
Servicio cumplen todas y cada una de las leyes y normativas aplicables.

3. Cuentas y registro. Para acceder al Servicio, debe registrarse para obtener una cuenta.
Cuando se registre para obtener una cuenta, se le pedira que nos proporcione cierta
informacion sobre usted, como su nombre, direccion de correo electrénico u otra
informacidn de contacto. Usted acepta que la informacidon que nos proporciona es exacta y
que la mantendrd exacta y actualizada en todo momento. Cuando se registre, se le pedird
que introduzca una contrasefia. Usted es el Unico responsable de mantener la
confidencialidad de su cuenta y contrasefia, y acepta la responsabilidad de todas las
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actividades que ocurran bajo su cuenta. Si cree que su cuenta ya no es segura, debe
notificdrnoslo inmediatamente a hello@salveapp.co.uk.

Licencias

4.1

4.2

4.3

4.4

Licencia Limitada. Mientras usted siga cumpliendo estas Condiciones, Salve le
concede, Unicamente para su uso personal y no comercial, una licencia limitada,
no exclusiva, intransferible, no sublicenciable y revocable para: (a) instalary
utilizar una copia de cualquier aplicacién asociada al Servicio que haya obtenido
de la App Store de Apple, de la tienda Google Play en un dispositivo de su
propiedad o bajo su control, ademas de cualquier acceso que pueda tener al
servicio web ofrecido por Salve; y (b) acceder y utilizar el Servicio.

Restricciones de licencia. Excepto y Unicamente en la medida en que dicha
restriccién sea inadmisible en virtud de la legislacidn aplicable, usted no podra:
(a) reproducir, distribuir, mostrar publicamente o ejecutar publicamente el
Servicio; (b) realizar modificaciones en el Servicio; (c) alquilar, arrendar,
sublicenciar, prestar, traducir, fusionar, adaptar, variar o modificar cualquier
aplicacion moévil o web asociada al Servicio; (d) desensamblar, descompilar,
aplicar ingenieria inversa o crear trabajos derivados basados en la totalidad o en
parte del Servicio ni intentar hacer tal cosa; o (e) interferir o eludir cualquier
caracteristica del Servicio, incluido cualquier mecanismo de seguridad o control
de acceso. Si la legislacion aplicable le prohibe utilizar el Servicio, no podra
utilizarlo.

Revocacion de la licencia. Salve tiene derecho a revocar la licencia al término de
las Condiciones o si usted incumple alguna de las disposiciones de estas
Condiciones segun el apartado 12.2 de estas Condiciones.

Comentarios. Agradecemos sus aportaciones y sugerencias sobre problemas con
el Servicio o sobre cualquier cambio o mejora que realicemos en el Servicio
("Feedback"). Para ello, usted concede a Salve un derecho perpetuo, no
exclusivo, totalmente pagado vy libre de regalias para utilizar los Comentarios para
mejorar el Servicio y crear otros productos y servicios y para otros fines que
podamos elegir.

Propiedad; Derechos de propiedad. El Servicio es propiedad y esta gestionado por Salve.
Las interfaces visuales, graficos, disefio, compilacién, informacién, datos, cédigo
informatico (incluyendo cédigo fuente o cédigo objeto), productos, software, servicios y
todos los demds elementos del Servicio ("Materiales") proporcionados por Salve estdn
protegidos por la propiedad intelectual y otras leyes. Todos los Materiales incluidos en el
Servicio son propiedad de Salve o de sus terceros licenciantes. Salvo autorizacién expresa
de Salve, usted no podra hacer uso de los Materiales. Salve se reserva todos los derechos
sobre los Materiales no concedidos expresamente en estas Condiciones.



6. Condiciones para terceros

6.1

6.2

Servicios de terceros y sitios web enlazados. Salve puede proporcionar
herramientas a través del Servicio que le permitan exportar informacion,
incluyendo Contenido de Usuario, a servicios de terceros. Al utilizar una de estas
herramientas, usted acepta que Salve pueda transferir esa informacién al servicio
de terceros aplicable con el fin de proporcionar el uso de estas herramientas. El
Servicio también puede contener enlaces a sitios web de terceros. Los sitios web
enlazados no estdn bajo el control de Salve y Salve no es responsable de su
contenido.

Software de terceros. El Servicio puede incluir o incorporar componentes de
software de terceros que generalmente estdn disponibles de forma gratuita bajo
licencias que otorgan a los destinatarios amplios derechos para copiar, modificar
y distribuir dichos componentes ("Componentes de Terceros"). Aunque el
Servicio se le presta con sujecidn a las presentes Condiciones, nada de lo
dispuesto en las mismas le impide, restringe o pretende impedirle o restringirle
la obtencién de Componentes de Terceros en virtud de las licencias de terceros
aplicables o limitar su uso de Componentes de Terceros en virtud de dichas
licencias de terceros.

7. Contenido del usuario

7.1

7.2

7.3

Contenido del usuario en general. Determinadas funciones del Servicio pueden
permitir a los usuarios cargar contenido en el Servicio, incluidos mensajes,
resefas, fotos, videos, imagenes, carpetas, datos, texto y otros tipos de obras
("Contenido del usuario") y publicar Contenido del usuario en el Servicio. Usted
conserva todos los derechos de autor y otros derechos de propiedad que pueda
tener sobre el Contenido de Usuario que publique en el Servicio.

Concesion de licencia limitada a su Proveedor. Al proporcionar Contenido de
Usuario a su Proveedor o a través del Servicio, usted concede a dicho Proveedor
una licencia no exclusiva para acceder y utilizar dicho Contenido de Usuario
segun lo permitido por las presentes Condiciones y la funcionalidad del Servicio.

Declaraciones y garantias sobre el Contenido del Usuario. Salve no sera
responsable de ninglin Contenido de Usuario. Usted es el Unico responsable de
su Contenido de Usuario y de las consecuencias de proporcionar Contenido de
Usuario a través del Servicio. Al proporcionar Contenido de Usuario a través del
Servicio, usted afirma, declara y garantiza que:

a. usted es el creador y propietario del Contenido de Usuario, o tiene las

licencias, derechos, consentimientos y permisos necesarios para autorizar a Salve y a los
usuarios del Servicio a utilizar y distribuir su Contenido de Usuario seglin sea necesario



para ejercer las licencias concedidas por usted en esta Seccién, en la forma determinada
por Salve, el Servicio y estas Condiciones;

b. su Contenido de Usuario, y el uso de su Contenido de Usuario tal y como
se describe en estas Condiciones, no infringe, viola o se apropia indebidamente de
ningun derecho de terceros, incluyendo cualquier derecho de autor, marca registrada,
patente, secreto comercial, derecho moral, derecho a la intimidad, derecho de
publicidad o cualquier otro derecho de propiedad intelectual o de propiedad; (ii)
calumnia, difamacién, injuria o invade el derecho a la intimidad, publicidad u otros
derechos de propiedad de cualquier otra persona; o (iii) hace que Salve viole cualquier
ley o reglamento; y

C. su Contenido de Usuario no pueda ser considerado por una persona
razonable como censurable, profano, indecente, pornografico, acosador, amenazador,
vergonzoso, odioso o inapropiado por cualquier otro motivo.

7.4 Descargo de responsabilidad sobre el Contenido del Usuario. Podemos editar o
controlar el Contenido de Usuario que usted u otros usuarios publiquen o envien,
pero no estamos obligados a hacerlo. No seremos en modo alguno responsables
del Contenido de Usuario que pueda publicarse. No obstante, podremos, en
cualquier momento, filtrar, eliminar, editar o bloquear cualquier Contenido de
Usuario que consideremos que infringe estas Condiciones o es inapropiado.
Usted entiende que al utilizar el Servicio puede ver Contenido de Usuario
procedente de diversas fuentes y reconoce que el Contenido de Usuario puede
ser inexacto, ofensivo, indecente o censurable. Usted acepta renunciar a
cualquier derecho o recurso legal o equitativo que tenga o pueda tener contra
Salve con respecto al Contenido de Usuario. Salve no permite ninguna actividad
en el Servicio que pueda infringir los derechos de autor de terceros.

7.5 Monitorizacidon de Contenidos. Salve no controla y no tiene ninguna obligacion
de monitorizar: (a) el Contenido del Usuario; (b) cualquier contenido puesto a
disposicion por terceros; o (c) el uso del Servicio por sus usuarios. Usted
reconoce y acepta que Salve se reserva el derecho de, y puede de vez en cuando,
supervisar cualquier y toda la informacion transmitida o recibida a través del
Servicio para fines operativos y de otro tipo. Si en algin momento Salve decide
monitorizar el contenido, Salve sigue sin asumir ninguna responsabilidad por el
contenido, o cualquier pérdida o dafio incurrido como resultado del uso del
contenido.

8. Comunicaciones.

8.1 Mensajes de texto. Salve y quienes actlen en nuestro nombre podran enviarle
mensajes de texto (SMS) al nimero de teléfono que nos facilite. Salve sélo
enviara estos mensajes con fines operativos, como verificar su identidad durante
el proceso de registro o en relacién con contrasefias olvidadas. Siempre que
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envie o reciba estos mensajes se le aplicaran las tarifas estandar de datos y
mensajes que especifique su operador.

9.1 Notificaciones push. Cuando instala nuestra aplicacién en su dispositivo movil,
acepta recibir notificaciones push, que son mensajes que una aplicacion le envia
a su dispositivo mévil cuando la aplicacién no esta activada. Puede desactivar las
notificaciones visitando la pagina de "ajustes" de su dispositivo movil.

10. Conducta prohibida.
10.1 Al utilizar el servicio, usted se compromete a no:

a. utilizar el Servicio para cualquier fin ilegal o en violacién de cualquier ley
local, nacional o internacional;

b. acosar, amenazar, degradar, avergonzar o perjudicar de cualquier otro
modo a cualquier otro usuario del Servicio;

C. violar, o animar a otros a violar, cualquier derecho de un tercero, incluso
infringiendo o apropiandose indebidamente de cualquier derecho de propiedad
intelectual de terceros;

d. interferir con las funciones del Servicio relacionadas con la seguridad,
incluyendo: (i) desactivar o eludir las funciones que impiden o limitan el uso o la copia
de cualquier contenido; o (ii) realizar ingenieria inversa o intentar descubrir de cualquier
otro modo el cddigo fuente de cualquier parte del Servicio, excepto en la medida en que
la actividad esté expresamente permitida por la legislacion aplicable;

e. interferir en el funcionamiento del Servicio o en el disfrute del Servicio
por parte de cualquier usuario, incluyendo: (i) cargar o difundir de otro modo cualquier
virus, adware, spyware, gusano u otro cddigo malicioso; (ii) hacer cualquier oferta o
publicidad no solicitada a otro usuario del Servicio; (iii) recopilar informacién personal
sobre otro usuario o tercero sin consentimiento; o (iv) interferir o interrumpir cualquier
red, equipo o servidor conectado o utilizado para proporcionar el Servicio;

f. realizar cualquier actividad fraudulenta, incluyendo hacerse pasar por
cualquier persona o entidad, reclamar una afiliacién falsa, acceder a cualquier otra
cuenta del Servicio sin permiso o falsificar su edad o fecha de nacimiento;

g. vender o transferir de cualquier otro modo el acceso concedido en virtud
de estas Condiciones o cualquier Material (segun se define en la Seccién 5) o cualquier
derecho o capacidad para ver, acceder o utilizar cualquier Material; o

h. intentar realizar cualquiera de los actos descritos en esta Seccién 10 o
ayudar o permitir a cualquier persona que realice cualquiera de los actos descritos en
esta Seccién 10.



11. Modificacion de estas Condiciones. Nos reservamos el derecho a modificar estas
Condiciones en cualquier momento con un preaviso de 30 dias. Por favor, compruebe
periddicamente si se han producido cambios en estas Condiciones. Si un cambio en estas
Condiciones modifica sustancialmente sus derechos u obligaciones, le pediremos que
acepte las Condiciones modificadas para seguir utilizando el Servicio. Las modificaciones
sustanciales entrardn en vigor en el momento en que usted acepte las Condiciones
modificadas. Las modificaciones no sustanciales entraran en vigor en el momento de su
publicacidn. Excepto en los casos expresamente permitidos en esta Seccién 11, estas
Condiciones sélo podran modificarse mediante un acuerdo por escrito firmado por
representantes autorizados de las partes de estas Condiciones. Las controversias que surjan
en virtud de estas Condiciones se resolveran de conformidad con la version de estas
Condiciones que estuviera en vigor en el momento en que surgid la controversia.

12. Duracion, rescision y modificacion del Servicio

12.1  Vigencia. Las presentes Condiciones entraran en vigor en el momento en que
usted acepte las Condiciones o descargue, instale, acceda o utilice el Servicio por
primera vez, y finalizardan en el momento de su rescision, tal y como se describe
en la Seccion 12.2.

12.2  Rescision. Si usted comete un incumplimiento material o persistente de
cualquier disposicién de estas Condiciones, Salve tendra derecho a rescindir
estas Condiciones inmediatamente mediante notificacion por escrito a usted.
Ademads, Salve podrd, a su sola discrecidn, rescindir estas Condiciones o su
cuenta en el Servicio, o suspender o rescindir su acceso al Servicio, en cualquier
momento por cualquier motivo o sin motivo, con o sin previo aviso. Puede
cancelar su cuenta y estas Condiciones en cualquier momento accediendo a
Menu > Preferencias > Eliminar cuenta en la aplicacién moévil y enviando una
solicitud de cancelacidn. Salve eliminard permanentemente su cuenta y todos los
datos relacionados con esta cuenta a los 30 dias de esta solicitud.

12.3 Efecto de la rescision. A la terminacidn de estos Términos: (a) sus derechos de
licencia terminaran y debera cesar inmediatamente todo uso del Servicio; (b) ya
no estard autorizado a acceder a su cuenta o al Servicio;

12.4 Modificacion del Servicio. En la medida permitida por la legislacion aplicable,
Salve se reserva el derecho a modificar o interrumpir el Servicio en cualquier
momento (incluyendo la limitacién o interrupcién de ciertas caracteristicas no
materiales del Servicio), temporal o permanentemente, sin previo aviso. Salve no
tendra ninguna responsabilidad por cualquier cambio en el Servicio o cualquier
suspension o terminacidn de su acceso o uso del Servicio.

13. Indemnizacidn. Usted es responsable del uso que haga del Servicio, y defenderd e
indemnizara a Salve y a sus directivos, consejeros, empleados, consultores, filiales,
subsidiarias y agentes (conjuntamente, las "Entidades de Salve") frente a cualquier

6



reclamacién presentada por un tercero, y frente a cualquier responsabilidad, dafio, pérdida
y gasto relacionados, incluidos los honorarios y costes razonables de abogados, que se
deriven o estén relacionados con: (a) su uso no autorizado o uso indebido del Servicio; (b)
su violacion de cualquier parte de estos Términos, cualquier representacion, garantia o
acuerdo al que se haga referencia en estos Términos, o cualquier ley o reglamento
aplicable; (c) su violacién de cualquier derecho de terceros, incluyendo cualquier derecho
de propiedad intelectual o derecho de publicidad, confidencialidad, otra propiedad o
privacidad; o (d) cualquier disputa o problema entre usted y cualquier tercero. Nos
reservamos el derecho, a nuestra costa, de asumir la defensa y el control exclusivos de
cualquier asunto sujeto a indemnizacién por su parte (sin limitar sus obligaciones de
indemnizacién con respecto a dicho asunto), y en ese caso, usted acepta cooperar con
nuestra defensa de dichas reclamaciones.

14. Garantia limitada

14.1  Salve garantiza que el Servicio, cuando se utilice correctamente y en un sistema
operativo para el que fue disefiado, funcionara sustancialmente de acuerdo con
las funciones descritas en los Documentos durante un periodo de 90 dias a partir
de la fecha de su instalaciéon del Servicio (Periodo de Garantia).

14.2  Si, dentro del Periodo de Garantia, usted nos notifica por escrito cualquier
defecto o fallo en el Servicio como resultado del cual éste no funcione
sustancialmente de acuerdo con los Documentos, nosotros, a nuestra entera
discrecidn, repararemos o sustituiremos la parte afectada del Servicio, siempre
gue usted ponga a nuestra disposicion toda la informacion que pueda ser
necesaria para ayudarnos a subsanar el defecto o fallo, incluyendo informacién
suficiente que nos permita recrear el defecto o fallo.

14.3 La garantia no se aplicara si el defecto o fallo del Servicio se debe a que usted ha
utilizado el Servicio incumpliendo estas Condiciones,

14.4 Las presentes Condiciones establecen la totalidad de nuestras obligaciones y
responsabilidades en relacion con el suministro del Servicio. Salvo que se indique
expresamente en las presentes Condiciones, no existen condiciones, garantias,
manifestaciones u otros términos, expresos o implicitos, que sean vinculantes
para nosotros. Cualquier condicién, garantia, representacion u otro término
relativo al suministro del Servicio que de otro modo pudiera estar implicito o
incorporado en estas Condiciones, ya sea por ley, derecho consuetudinario o de
otro modo, queda excluido en la maxima medida permitida por la ley.

15. Limitacion de responsabilidad

15.1 Usted reconoce que el Servicio no ha sido desarrollado para satisfacer sus
necesidades individuales, incluidos los requisitos de ciberseguridad a los que
pueda estar sujeto en virtud de la ley o de otro modo, y que, por lo tanto, es su



15.2

15.3

15.4

15.5

15.6

responsabilidad asegurarse de que las instalaciones y funciones del Servicio, tal
como se describen en los Materiales, satisfacen sus necesidades.

Sélo suministramos el Software y los Documentos para su uso personal, y usted
se compromete a no utilizar el Software ni los Documentos con fines de reventa.

En ningun caso seremos responsables ante usted, ya sea por contrato, agravio
(incluida negligencia), incumplimiento de obligaciones legales, o de otro modo,
gue surjan de o en relacion con el Servicio por: dafos indirectos, incidentales,
especiales, consecuentes o punitivos (incluyendo dafios por pérdida de
beneficios, oportunidad de negocio, reputacion y/o fondo de comercio, ingresos,
ventas, negocio o ingresos, interrupcidn de negocio, ahorros anticipados, datos,
gestion desperdiciada, gastos o tiempo de oficina o cualquier otra pérdida
intangible) que surjan o estén relacionados con su acceso o uso de, o su
incapacidad para acceder o utilizar el servicio o cualquier material o contenido
del servicio, ya sea basado en garantia, contrato, agravio (incluyendo
negligencia), estatuto o cualquier otra teoria legal, y si cualquier entidad salve ha
sido informada o no de la posibilidad de dafio.

No excluimos ni limitamos en modo alguno nuestra responsabilidad frente a
usted cuando sea ilegal hacerlo. En el Reino Unido y la UE, esto incluye la
responsabilidad por muerte o lesiones personales causadas por nuestra
negligencia o la negligencia de nuestros empleados, agentes o subcontratistas;
por fraude o tergiversacién fraudulenta; o por nuestra obligacién de prestar el
Servicio con el cuidado vy la habilidad razonables o por no prestar el Servicio de
acuerdo con la informacion proporcionada sobre nosotros o el Servicio.

Aparte de las pérdidas establecidas en la Seccién 15.3 (de las que no somos
responsables), la responsabilidad maxima de Salve con respecto a todas las
reclamaciones derivadas o relacionadas con el uso o la imposibilidad de uso de
cualquier parte del Servicio o de cualquier otro modo en virtud de estas
Condiciones, ya sea por contrato, agravio (incluyendo negligencia), o de otro
modo, se limita a la menor de las siguientes cantidades: (a) la cantidad que usted
haya pagado a Salve por el acceso y uso del Servicio en los 12 meses anteriores al
hecho o circunstancia que dé lugar a la reclamacién; o (b) 100 libras esterlinas.
Este limite no se aplica a la Seccién 15.4.

Cada una de las disposiciones de estas Condiciones que establecen una
limitacién de responsabilidad, una exencidn de garantias o una exclusién de
dafos y perjuicios tiene por objeto asignar y asigna los riesgos entre las partes en
virtud de estas Condiciones. Esta asignacién es un elemento esencial de la base
de la negociacién entre las partes. Cada una de estas disposiciones es separable
e independiente de todas las demas disposiciones de estas Condiciones. Las
limitaciones de esta Seccidn 15 se aplicaran incluso si cualquier recurso limitado
carece de su propésito esencial.



16. Resolucion de litigios y arbitraje

16.1

16.2

16.3

16.4

16.5

17. Varios

17.1

La resolucidn alternativa de litigios es un proceso en el que un organismo
independiente examina los hechos de un litigio y trata de resolverlo, sin que
usted tenga que acudir a los tribunales. Si no esta satisfecho con el resultado,
puede emprender acciones legales.

En caso de controversia sobre las presentes Condiciones, incluida cualquier
cuestion relativa a su existencia, validez o terminacién, usted y Salve deberan
intentar primero resolver la controversia por mediacidn siguiendo las normas de
la Corte de Arbitraje Internacional de Londres (LCIA) (el "Reglamento"). Estas
Reglas se incorporan a las Condiciones.

Si el conflicto no se resuelve por mediacién en el plazo de 60 dias desde el inicio
de la mediacién, o en cualquier otro plazo que usted pueda acordar con Salve
por escrito, el conflicto sera remitido y resuelto definitivamente mediante
arbitraje conforme al Reglamento de la LCIA.

El idioma que se utilizard en la mediacidn y en el arbitraje serd el inglés y el
derecho aplicable a las Condiciones sera el derecho sustantivo de Inglaterray
Gales.

En cualquier arbitraje que tenga lugar en virtud de esta clausula:
a. el nimero de arbitros debe ser uno; y

b. la sede, o lugar legal, del arbitraje sera Londres, Reino Unido.

Condiciones Generales. Estas Condiciones, junto con la Politica de Privacidad y
cualquier otro acuerdo expresamente incorporado por referencia a estas
Condiciones, constituyen el entendimiento y acuerdo completo y exclusivo entre
usted y Salve en relacion con su uso del Servicio. Usted no puede ceder o
transferir estas Condiciones o sus derechos en virtud de estas Condiciones, en su
totalidad o en parte, por ministerio de la ley o de otro modo, sin nuestro
consentimiento previo por escrito. Podemos ceder estos Términos en cualquier
momento sin previo aviso ni consentimiento. Si no hacemos cumplir alguna parte
de estas Condiciones, esto no nos impedira hacerlas cumplir en una fecha
posterior y no constituye una renuncia a ningin incumplimiento ni a ninguna
disposicidn de estas Condiciones. El uso de encabezados de seccion en estos
Términos es sélo por conveniencia y no tendrd ningln impacto en la
interpretacién de cualquier disposicion. Ninguna disposicién del presente
Acuerdo afectara a sus derechos legales como consumidor. A lo largo de estas
Condiciones, el uso de la palabra "incluido" significa "incluido pero no limitado



17.2

17.3

17.4

175

17.6

17.7

a". Si alguna parte de estas Condiciones se considerara invélida o inaplicable, las
partes restantes permanecerdn en pleno vigor y efecto y cualquier parte que no
sea aplicable se considerara eliminada.

Ley aplicable y jurisdiccidon. El presente Contrato se rige por la legislacién de
Inglaterra y Gales. Los tribunales de Inglaterra y Gales tendran jurisdiccién no
exclusiva para la resolucién de cualquier demanda o procedimiento judicial
permitido en virtud de este Acuerdo, lo que significa que, como consumidor,
usted sélo podra interponer cualquier demanda o procedimiento judicial contra
nosotros en un tribunal de su pais de residencia o en los tribunales de Inglaterra
y Gales. Si Salve desea hacer valer cualquiera de sus derechos frente a usted, sélo
podremos hacerlo en los tribunales de su pais de residencia.

Derechos de terceros. El presente Contrato se celebra entre Usted y nosotros.
Salvo que se estipule lo contrario en el presente Contrato o en un Acuerdo
Comercial, ninguna otra persona tendra derecho a exigir el cumplimiento de
ninguno de sus términos, ya sea en virtud de la Ley de Contratos del Reino Unido
(Derechos de Terceros) de 1999 o de cualquier otro modo.

Politica de datos. Por favor, lea atentamente la Politica de Datos de Salve para
obtener informacidn relativa a nuestra recogida, uso, almacenamiento y
divulgacion de su informacion personal.

Condiciones adicionales. Su uso del Servicio esta sujeto a todos los términos,
politicas, normas o directrices adicionales aplicables al Servicio o a determinadas
funciones del Servicio que podamos publicar en el Servicio o a las que podamos
enlazar desde el Servicio (las "Condiciones Adicionales"). Todas las Condiciones
Adicionales se incorporan por referencia a estas Condiciones y forman parte de
las mismas.

Consentimiento para recibir comunicaciones electrdnicas. Al utilizar el Servicio,
usted acepta recibir determinadas comunicaciones electrdnicas de nuestra parte,
tal y como se describe en nuestra Politica de Privacidad. Lea nuestra Politica de
privacidad para obtener mas informacion sobre nuestras practicas de
comunicacion electrénica. Usted acepta que cualquier notificacion, acuerdo,
divulgacion u otra comunicacion que le enviemos electrénicamente satisfara
cualquier requisito legal de comunicacion, incluyendo que dichas
comunicaciones sean por escrito.

Informacion de contacto. El Servicio es ofrecido por Salve Il Limited, con
domicilio en C/O Wilson Partners Limited Tor, Saint-Cloud Way, Maidenhead,
Berkshire, England, SL6 8BN, Reino Unido. Si tiene alguna pregunta o queja,
puede ponerse en contacto con nosotros enviando correspondencia a esa
direccién o enviandonos un correo electrénico a hello@salveapp.co.uk.
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https://www.salvehealth.com/policies/en/data-policy.pdf

17.8 No asistencia. No tenemos ninguna obligacién de ofrecer asistencia para el
Servicio. En los casos en los que ofrezcamos asistencia, esta estara sujeta a las
politicas publicadas.
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